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Ensjøveien 14

0655 Oslo

Tlf: 22 57 16 09

 
	Firmanavn:

     

	Dato:

     

	
	Kontaktperson:
     
	Telefon:
     

	
	Adresse:
     
	E-post:
     


Formål med helsesjekken
Formålet med denne helsesjekken er at du som kunde skal kunne få et raskt overblikk over de mest kritiske problemene som kan oppstå i ditt IT-system. Gi dere selv en karakter fra 1-6 der 1 indikerer at dette er en kritisk feil og må utbedres umiddelbart, til 6 der eksisterende løsning fungerer optimalt. 

Ønsker du hjelp til å utbedre noen av punktene kan du ta kontakt med oss for en uforpliktende samtale. 

Vi kan også utarbeide en fullstendig statusrapport som i detalj beskriver problemområder i ditt nettverk.

	Sikkerhet
	Karakter

	Har bedriften brannmur som beskytter mot inntrengere/hackere utenfra?
	     

	Er alle datamaskiner og servere beskyttet med antivirusprogramvare som oppdateres automatisk?
	     

	Er det rutiner for oppdatering av servere og datamaskiner med Windows Update?
	     

	Er et eventuelt trådløst nettverk sikret med kryptering slik at uvedkommende ikke kan misbruke dette?
	     


	Datasikring
	Karakter

	Har bedriften faste dokumenterte rutiner for backup og arkivering, og tas det regelmessig kopier av data ut av huset?
	     

	Tas det backup av data som lagres lokalt på arbeidsstasjonene? (Dokumenter, e-post, regnskapsdata etc.)
	     

	Gjennomføres det regelmessig test av backup for å sikre at data kan gjenopprettes?
	     


	Diverse
	Karakter

	Er alle passord på server og infrastruktur dokumentert på et sikkert sted?
	     

	Er nettverksenheter og servere beskyttet med UPS ved eventuelt strømbrudd?
	     

	Har bedriften oversikt over virksomhetskritiske systemer, og hvilke konsekvenser det vil få hvis disse stopper?
	     

	Bruker de ansatte mye tid til å sortere ut uønsket e-post (spam)?
	     

	Kan brukere uforskyldt installere skadelig programvare?
	     

	Yter datamaskinene optimalt i forhold til arbeidsoppgaver?
	     

	Vet du hvor du skal ringe hvis du trenger hjelp?
	     


	Kommentar
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